Brandmeyer Markenberatung

Dresden.

AWas macht Dresden a:

Das Erfolgsmuster der Marke
Dresden

ErgebnisPrasentation am 7. Juli 2010



Die Leltfrage:

Was macht Dresden fur
Privatpersonen und
Unternehmen attraktiv?
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Eckdaten der Feldforschung

A Telefonische Befragung mi320 Interviews gesamtdavon
I 300 Bewohner Dresdens
I 300 Bewohner aus dem restlichen Bundesgebiet

I 211 Studierende Dresdner Hochschulen (davon 100 aus Sachsen
stammend, 111 nicht aus Sachsen stammend)

i 209 Touristen (davon 129 Ubernachtungsgaste, 80 Tagesgaste)

I 300 Unternehmen (davon 100 aus Dresden, 200 aus dem restliche
Bundesgebiet)

A Feldzeit: 30. Marz bis 24. April 2010
Feldinstitut: SMRSolid, Frankfurt

To

A Datenanalysen: Brandmeyer Markenberatung in Zusammenarbeit mit Dr
Ottmar Franzen, Konzept & Markt, Wiesbaden
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‘3} Das Erfolgsmuster der Marke Dresden

-

Analyse des Erfolgsmusters:
Die Ursachenfir die Attraktivitat von Dresden ermitteln

Ursachen Wirkung

Gegebenheiten aus...

A Lage / Anbindung L
A Stadtbild / Attraktivitat

Sehenswiirdigkeiten von Dresden
A Landschaft ? oy
A Gastronomie
A Shopping
A Wohnen
A WirtschaftsStandort

A etc.
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Stimme Uberhaupt Stimme voll und Kein
nicht zu @ ganz zu @ Urteil

+ Dresden ist eine wunderschone Stadt O, O, O 0Oy Os O O; Og Og Oy Oy
* Dresdens Altstadt hat ein sehr beeindrucken-
des historisches Stadtbild

* Dresden ist eine der schinsten Barockstédte
Europas

SO Wu rd e n * Dresdenist allgemein als Elbflorenzbekannt [, O, O, O, O Oy O; Oy Og Oy Oy
k() n krete * Dresdenistreich an Tradition und Geschichte o, g, o, O, O, Oy O; Oy Oy Oy DOy
* Dresden bietet eine sehr hohe Lebensqualitdit O, O, 0O; Oy Os O O; Og Og Oy O44

G b h I * An Dresden geféllt mir die unverbaute Elbe
ege enne Ite n sehr gut, die durch die Stadt flieRt Or B O s D5 O O O Ho Ho O
aus Stadt u n d * Dresden ist eine Stadt mit sehr viel Griin O, O, O; Oy Os O O; Oy Og Oq O44

+ Dresden ist eine Kunst- und Kulturstadt von
internationalem Format Oy O Os Hs Os Os D7 O o Do D

U m | a.n d abg efrag + In Dresden finden viele attraktive Veranstal-

tungen und Festivals statt
+ Dresden bietet ein sehr gutes und vielféltiges
(: p Ote nz I e I I e Freizeitangebot
* Dresden ist eine sehr kreative Stadt, die viele
Erfindungen und Innovationen hervorbringt
U rS aC h e n) * Dresden hat im Vergleich zu anderen ostdeut-
schen Stadten und Regionen ein gutes Ange- 0Oy O, O3 Oy Os O O; O Og DOyg O44
bot an Arbeitsplatzen
» Dresden ist eine besonders sichere Stadt mit
wenig Kriminalitat
» Dresden ist bekannt fir seine Gastfreundlich-
keit und fur guten Service
* Die Geschichte Dresdens als Residenzstadt
von Firsten und Kénigen kann man noch O O O O4 Os O Of Og O¢ O Oq4
heute splren und erleben

0O, O, Oy Oy Os Os Oy O Oy Oy Oy

0O, O, Oy Oy Os Os Oy O Oy Oy Oy

O, O, O3 O4 Os Os Oy Os O¢ Ow  Ois

O, O, O3 O4 Os Os Oy Os O¢ Ow  Ois

0, O, O, O4 Os Os O O Oy Oy Oy

0y O, Os Os Os O Oy Os O¢ Oy Oy

0, 0, O; Oy Os O O; Oy Og Oyqp Oy

(Ausschnitt)
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So wurde die Attraktivitat der Stadt
bel Touristen abgefragt:

Stimme Gberhaupt Stimme voll und Kein
nicht zu ® ganz zu @ Urteil
» Dresden finde ich rundum sympathisch O, O, 0O O, O O Oy O Og Oy 044
» Es gibt gute Griinde, Dresden als Tourist zu
besgli,lchgn O, O, O; Os Os O O; Os Og Oy DOy
» Dresden hat einen sehr guten Ruf O, O, O O, O O O; O Oy Oy 044
* Dresden ist einzigartig O, O, O; O O O Oy O Og Oy 044

* |ch werde Dresden sicher wiederbesuchen [0O¢y 0O, O Oy O O Oy Og Og Oqp 044

* |ch kénnte mir vorstellen, einem guten
Freund einen Besuch in Dresden zu emp- O, O, O O, O O Oy O Og Oy 044
fehlen

* Dresden ist ein tolles Ziel flr eine Stadterei-
se 0 O O3 0Os Os Os Oy O Oo O4o Oy

» Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft
touristisch sehr gut entwickeln

» Dresden finde ich flr Besucher insgesamt
sehr attraktiv (Programm: Nicht randomi- 0Oy 0O, 0O, 0O, Os O 0O; Og Og Oy P
sieren)

O O, O Os4 Os O Oy O DOg DOy 044
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So wurde die Attraktivitat der Stadt
bei Studierenden Dresdensabgefragt:

Stimme Uberhaupt Stimme voll und Kein
nicht zu @ ganz zu © Urteil
* Dresden finde ich rundum sympathisch 0o, O, O O4 Os O Oy Og O Oqg 044
* Es gibt gute Grinde, in Dresden zu studie-
reng e O O O Oy Os O O¢ Os Og DOio O11

* Dresden hat als Universitatsstadt einen sehr O, O, O, O, O Og O, O; Og Oy Oy
guten Ruf

» Dresden ist als Universitatsstadt einzigartig 0Oy O, 0Oz Oy Os O Oy Os Os DO4o O 44
* Ich wurde immer wieder in Dresden studie-

ren

* Ich kdnnte mir vorstellen, einem guten
Freund Dresden zum Studieren zu empfeh- 0O, 0O, 0O 0Oy Os O O; Oz Og DOy 044
len

* Dresden ist eine tolle Stadt zum Studieren O, O, O O, Os O 0O; Oy Oy Oy 044

* Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft
als Universitatsstadt sehr gut entwickeln

* Dresden finde ich zum Studieren insgesamt
sehr attraktiv (Programm: Nicht randomi- 0Oy 0O, 0O 0O, Os O 0O; Og Og DOy 044
sieren)
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So wurde die Attraktivitat der Stadt
bei Unternehmenabgefragt:

Stimme Uberhaupt Stimme voll und Kein
nicht zu @ ganzzu © Urteil
+ Dresden finde ich rundum sympathisch O, O, O O, Os O 0Oy Og Og Oy 044

« Es gibt fur Unternehmen gute Grinde, in
Dresden geschéftlich aktiv zu sein

+ Es gibt fur Unternehmen gute Grlnde, sich
in Dresden anzusiedeln

* Dresden hat in der Wirtschaft einen sehr
guten Ruf

« Dresden ist als Wirtschaftsstandort einzigar-
tig

* Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft
wirtschaftlich sehr gut entwickeln

« Dresden finde ich fir Unternehmen insge-
samt sehr attraktiv (Programm: Nichtran- 0Oy O, 0O; O4 Os O Oy O Og Oip 044
domisieren)

* Ich kénnte mir vorstellen, Dresden bei einer
Standortentscheidung in die engere Wahl zu
2iehen (nicht an Unternehmen aus Dres-
den)

* Ich kénnte mir vorstellen, Dresden bei einer
erneuten Standortentscheidung wieder in
die engere Wahl zu ziehen (nur Unterneh-
men aus Dresden)

« Dresden ist ein sehr guter Standort flr Un-
ternehmen (Programm: Nicht randomisie- Oy O, O; Os Os O Oy O Og Oip O 44
ren)
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Wie wurden die erhobenen Date
analysiert?



1. Schritt: Mittels Faktoranalysen wurden 135 Gegebenheiten zu 11
Markenbausteinen verdichtet (Privatpersonen)

Gegebenheiten Markenbausteine

X, Tolerante und

weltoffene Stadt
: Die weltoffenen,
X, Internationale Stadt

. freundlichen
Dresdner

\

X; Service und Gast
freundlichkeit

X1, Moderne
Architektur

Das vielfaltige

X1, Glaserne .
Stadtbild

Manufaktur

\/

X i AuRere Neustadt
mit Szenen

X
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2. Schritt: Mit Hilfe von Regressionsanalysen wurde die
Treiberwirkung dieser Markenbausteine ermittelt

Gegebenheiten Markenbausteine Attraktivitat

X, Tolerante und

weltoffene Stadt o
. Die weltoffenen, i Bindung
X, Internationale Sta( Treiber- )
erkung

freundlichen I Renommee
Dresdner

: i Differenz
X; Service und Gast

freundlichkeit T Positive
Einstellungen

X1, Moderne

o f ' e
X, Glaserne Das vielfaltige Treiber- TN o

\ Stadtbild _ I Attraktivitat
Manufaktur \ sl gesamt

'\
K‘,

X i AuRere Neustadt
mit Szenen

X ||| '
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3. Schritt: Die Treiberwirkung jeder einzelnen Gegebenheit
wurden ebenfalls mittels Regressionsanalysen quantifiziert

12

Gegebenheiten

X, Tolerante und
weltoffene Stadt

X, Internationale Stac

Markenbausteine

il Treiber- jD
W|rkung

X; Service und Gast
freundlichkeit

X1, Moderne

Architektur
X1, Glaserne —RICCe—
Manufaktur wirkung [

X i AuRere Neustadt
mit Szenen

/

ie weltoffenen,
freundlichen
Dresdner

\
K

Das vielfaltige

Stadtbild

Treiber-
W|rkung

wirkung
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Attraktivitat

Treiber- e

" Bindung
' Renommee
' Differenz

| Positive

Einstellungen

" Empfehlungs

bereitschaft

| Attraktivitat

gesamt




Der Unterschied zwischen Zustimmung und Treiberwirkung

Zustimmung Treiberwirkung

Durchschnittswert, der
ausweist, wie eine
Gegebenheit Dresdens

bewertet wird

Prozentwert, der ausweist,
wie sich diese Gegebenhel
auf die Attraktivitat Dresdens

auswirkt
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Wie attraktiv ist Dresden fur
Privatpersonen und Unternehmen?

Wirkung

Attraktivitat
von Dresden
e
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Die Bewohner Dresdens bewerten ihre Stadt gut bis sehr gut (1)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (1):

Bewohner Dresden (n=300)
Dresden finde ich rundum sympathisch
Es gibt gute Grinde, in Dresden zu wohnen und zu leben
Es gibt gute Grinde, Dresden zu besuchen
Dresden hat einen sehr guten Ruf

Dresden ist einzigartig

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Basis: Alle Befragten Skala von Al=Stimme ¢berhaupt n
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Die Bewohner Dresdens bewerten ihre Stadt gut bis sehr gut (2)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (2):

Bewohner Dresden (n=300)
Ich wiirde immer wieder nach Dresden ziehen

Ich kénnte mir vorstellen, einem guten Freund Dresden zum
Leben und Arbeiten zu empfehlen

Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft sehr gut
entwickeln

Dresden finde ich insgesamt sehr attraktiv

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Basis: Alle Befragten Skala von Al1=Sti mme ¢berhaupt n

16 Brandmeyer Markenberatung




Fur Touristen ist Dresden hochgradig attraktiv (1)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (1):
—&®— Touristen gesamt (n=209)
Dresden finde ich rundum sympathisch
Es gibt gute Griinde, Dresden als Tourist zu besuchen
Dresden hat einen sehr guten Ruf

Dresden ist einzigartig

Ich werde Dresden sicher wieder besuchen

Basis: Alle Befragten Skala von Al=Stimme ¢berhaupt ni
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FUr Touristen ist Dresden hochgradig attraktiv (2)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (2):
—&®— Touristen gesamt (n=209)

Ich kénnte mir vorstellen, einem guten Freund einen Besuch
in Dresden zu empfehlen

Dresden ist ein tolles Ziel fir eine Stadtereise

Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft touristisch sehr
gut entwickeln

Dresden finde ich fur Besucher insgesamt sehr attraktiv

Basis: Alle Befragten Skala von Al1=Stimme ¢berhaupt ni
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Bel Studenten kein Unterschied in der Bewertung
durch Studierende aus Sachsen und von auf3erhalb (1)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (3):
—8®— Studierende aus Sachsen (n=100)
Studiedende nicht aus Sachsen (n=111)

Dresden finde ich rundum sympathisch
Es gibt gute Griinde, in Dresden zu studieren
Dresden hat als Universitatsstadt einen sehr guten Ruf

Dresden ist als Universitatsstadt einzigartig

Ich wiirde immer wieder in Dresden studieren

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Basis: Alle Befragten Skala von Al1=Stimme ¢berhaupt ni
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Bel Studenten kein Unterschied in der Bewertung
durch Studierende aus Sachsen und von auf3erhalb (2)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (4):

—®— Studierende aus Sachsen (n=100)

Studierende nicht aus Sachsen (n=111)

Ich kénnte mir vorstellen, einem guten Freund Dresden zum
Studieren zu empfehlen

Dresden ist eine tolle Stadt zum Studieren

Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft als
Universitatsstadt sehr gut entwickeln

Dresden finde ich zum Studieren insgesamt sehr attraktiv

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Basis: Alle Befragten Skala von Al=Stimme ¢berhaupt ni
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Dresden bekommt von Unternehmen gute Noten (1)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (1):

—®— Unternehmen gesamt (n=300)

Dresden finde ich rundum sympathisch

Es gibt fir Unternehmen gute Griinde, in Dresden
geschaftlich aktiv zu sein

Es gibt fur Unternehmen gute Grinde, sich in Dresden
anzusiedeln

Dresden hat in der Wirtschaft einen sehr guten Ruf

Dresden ist als Wirtschaftsstandort einzigartig

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Basis: Alle Befragten Skala von Al1=Stimme ¢berhaupt ni
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Dresden bekommt von Unternehmen gute Noten (2)

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen (2):

—8— Unternehmen gesamt (n=300)

Ich glaube, Dresden wird sich in der Zukunft wirtschaftlich
sehr gut entwickeln

Dresden finde ich fur Unternehmen insgesamt sehr attraktiv

Ich kénnte mir vorstellen, Dresden bei einer
Standortentscheidung in die engere Wahl zu ziehen

(Unternehmen Deutschland)
Ich kdnnte mir vorstellen, Dresden bei einer erneuten

Standortentscheidung wieder in die engere Wahl zu ziehen
(Unternehmen Dresden)

Dresden ist ein sehr guter Standort fir Unternehmen

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Basis: Alle Befragten Skala von Al=Stimme ¢berhaupt ni
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Was macht Dresden fur
Privatpersonemattraktiv?

Der Blick auf einige
ausgewahlte Markenbausteine
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Schone Stadt

mit grol3er
Geschichte .
Reizvolles (15%) und immer in
Umlc?nd Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% i 0
(3%) (Privatpersonen gesamt) —
Das vielfaltige Vielfaltiges
) Kultur - und
Stadotb'ld Dresden. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten

und angoebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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( / Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Schdne Stadt mit
grof3er Geschichte

Dass Dresden eine wunéder
schone und geschichtsreiche S
ist, tragt bei allen

privaten Zielgruppen sehr zur
Attraktivitat der Stadt bei
(Ausnahme: Studierende).

Bei den Touristen ist dieser
Baustein sogar der wichtigste
Markentreiber.

25

tadt

10

0% 5% 10% 15% 20%

Trei berwirkung

25% 30%

B Sstudierende Dresden
. Bevdlkerung Deutschland

Bewohner Dresden
. Touristen Dresden
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Schone Stadt mit gro3er Geschichte (1/2)

Touristen
Treiberwirkung Zustimmung

Dresden hat ein einzigartiges Flair, also eine ganz besondgre . 13% 8,6
Atmosphare

Dresden ist eine wunderschone Stadt . 11% 9,0
An Dresden finde ich sehr interessant: den historischen Kern

i 11% 9,0
der Altstadt insgesamt.

Dresden ist eine der schonsten Barockstadte Europas . 10% 8,7

Dresden ist reich an Tradition und Geschichte . 9% 9,3

Die Geschichte Dresdens als Residenzstadt von Firsten und l 0 87

Kodnigen kann man noch heute spiren und erleben 8% '
Bei Touristen punktet Dresden mit Flair, Altstadtkern, Barock und (n = 209)

der allgegenwartigen Geschichte der Stadt
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Schone Stadt mit gro3er Geschichte (2/2)

Touristen
Treiberwirkung Zustimmung
Dresden ist allgemein als Elbflorenz bekannt l 8% 9,1
Dresden ist eine Stadt mit sehr viel Griin I 1% 8,0
In Dresden st63t man immer wieder auf die Spuren von I 706 8.8
Kurfirst August dem Starken '
Mit dem Wiederaufbau der im Zweiten Weltkrieg zerstorten I 6% 92
Stadt haben die Dresdner eine grol3e Leistung vollbracht '
An Dresden finde ich sehr interessant: die Silhouette der 0
) : 6% 9,2
Altstadt, wenn man von der Neustadt Giber die Elbe schaut.
Dresdens Altstadt hat ein sehr beeindruckendes historisches I 0 9.2
Stadtbild M 47 !

(n = 209)
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Lebenswert
und immer in

Bewegung
(14%)

Umland
(3%)

Schone Stadt

mit grol3er

Geschichte
< Reizvolles > (15%)

Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% i 0
(3%) (Privatpersonen gesamt) —
Das vielfaltige Vielfaltiges
) Kultur - und
Stadotb'ld Dresden. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten

und angoebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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( / Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Lebenswert und immer
In Bewegung

Privatpersonen schatzen an
Dresden, dass die Stadt
dynamisch und jung ist und eing
lebenswerte Kombination aus
Stadtleben und Natur bietet.

Vor allem bei Touristen und
Bewohnern tragt dies zur
Attraktivitat von Dresden bei.

Die Bewertung dieses Baustein
liegt allerdings eher im unteren
Bereich.

D

S

29

10

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Treiberwirkung

Bewohner Dresden . Studierende Dresden
. Touristen Dresden . Bevdlkerung Deutschland
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Lebenswert und immer in Bewegung (1/3)

Bewohner
Treiberwirkung Zustimmung
Dresden ist eine Stadt, die sich standig verandert und in 9o 76
der es immer wieder Neues zu entdecken gibt 0 ’

In Dresden hat man pulsierendes Stadtleben und

. i iy 9% 8,2
zugleich schéne Natur vor der Tar

Dresden ist fur junge Leute sehr attraktiv 9% 7,6

Dresden ist eine wirtschaftlich sehr erfolgreiche Stadt 9% 7.5

Dresden bietet eine sehr hohe Lebensqualitat 8% 7.9

Hohe Treiberwirkung, aber unterdurchschnittliche Zustimmung (n = 300)

=> Hier liegt Potenzial fur die Marke Dresden
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Lebenswert und immer in Bewegung (2/3)

Bewohner
Treiberwirkung Zustimmung
Die Burger von Dresden haben einen wichtigen Beitrag 80/ 8.4
bei der friedlichen Revolution 1989 geleistet 0 ’

Dresden ist eine sehr kreative Stadt, die viele

: : : 7% 7,9
Erfindungen und Innovationen hervorbringt

Dresden ist eine Stadt der Forschung und Wissenschaft 6% 8,3
Dresden hat ein sehr angenehmes Klima und oft gutes

Wetter 6% 71
Dresden ist beschaulich und nicht so hektisch wie andere

- 6% 7,9
Grol3stadte

Fur ihre Bewohner ist Dresden eine (n = 300)

Stadt der Forschung und Wissenschaft

Brandmeyer Markenberatung
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Lebenswert und immer in Bewegung (3/3)

Bewohner
Treiberwirkung Zustimmung
In Dresden hat Sport einen sehr hohen Stellenwert 6% 7,1
Dresden hat im Vergleich zu anderen ostdeutschen 506 74
Stadten und Regionen ein gutes Angebot an Arbeitsplatzen !
Dresden ist eine barrierefreie Stadt, in der sich auch altere o 6.5
und gehbehinderte Menschen gut fortbewegen kénnen 5% '
Dresdenist D | E Wachstumsregion in Deutschlands
| ’ oo ’ Osten 4% 7,8
Dresden ist eine besonders sichere Stadt mit wenig
Kriminalitat 3% 6,7
Sport, Barrierefreiheit und Sicherheit mit relativ schwachen (n = 300)

Zustimmungs und Treiberwerten

Brandmeyer Markenberatung
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Ugl;)r)ld Bewegung
(14%)

Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte Lebenswert
: 15% : .
Reizvolles (15%) und immer in

Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% : 0
(3%) (Privatpersonen gesamt) —

Vielfaltiges
Kultur - und

Freizeitangebot
' (13%)

Das vielfaltige

Stadtbild Dresden
(5%) '

Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten

und angoebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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( ), Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Die weltoffenen,
freundlichen Dresdner

Die tolerante und freundliche
Art der Dresdner, ihre
Gastfreundschaft und Welt
offenheit bilden einen der
wichtigsten Markenbausteine.

Gerade fur die Bewohner der
Stadt und die Studierenden

tragen diese Charakterziige der

Dresdner sehr zur Attraktivitat
der Stadt bei. Fur diese beiden
Zielgruppen gilt wiederum: Bei
hoher Treiberwirkung ist die
Zustimmung nur mittelmafig.

34

10

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Treiberwirkung

B Sstudierende Dresden
. Bevdlkerung Deutschland

Bewohner Dresden
. Touristen Dresden
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Die weltoffenen, freundlichen

Bewohner
Dresdner
Treiberwirkung Zustimmung
Dresden ist eine tolerante und weltoffene Stadt 23% 7,4
Die Menschen in Dresden sind sehr freund_llch un(_j 21% 7.9
hilfsbereit
Dresden ist bekannt fur seine Gastfreundlichkeit und fur
guten Service 20% 7,5
Die Dresdner sind offen und tolerant gegentber Besuchern 200 6.9
oder Zugezogenen aus dem Ausland 0% J
Dresden ist eine sehr internationale Stadt mit Besuchern
ist ei i i i u 16% 8.1

und Mitburgern aus aller Welt

Toleranz, Weltoffenheit und (Gajtreundschaft Dresdens sind den
Bewohnern wichtig sie halten diese allerdings fur nur mafig
ausgepragt

(n = 300)
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Die weltoffenen, freundlichen

Dresdner Studierende

Treiberwirkung Zustimmung
aus Sachsen nicht aus Sachsen

Dresden ist bekannt fur seine Gastfreundlichkeit und fur - 26% 6,9 6,5
guten Service
Dresden ist eine tolerante und weltoffene Stadt - 26% 7,1 6,5
Die Menschen in Dresden sind sehr freunh(?llliggéjrr;ﬂ - 20% 7.1 7.2
o Dresane s orenund ierantgegeriver [ 1o
Dresden ist eine sehr internuar:EJr':Aa}Iteb lertgaeolrtnrr;lil'j E:ﬁgrc\k;\%ﬂ . 13% 76 6.9
Besonders kritisch sehen zugezogene Studierende die Weltoffenheiibo) (n = 111)

und Toleranz Dresdens
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Ugl;)r)ld Bewegung
(14%)

Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte Lebenswert
: 15% : .
Reizvolles (15%) und immer in

Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% : 0
(3%) (Privatpersonen gesamt) (15%

Vielfaltiges

Kultur - und
Freizeitangebot
(13%)

Das vielfaltige

Stadtbild Dresden
(5%) '

Die Sehens
wurdigkeiten
der Altstadt

Gut erschlossen
und angebunden

(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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( ), Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Vielféaltiges Kultur - und
Freizeitangebot

Das breite Kultuwrund
Freizeitangebot tragt
insbesondere bei der
Bevolkerung Deutschlands und
den Studierenden zur
Attraktivitat Dresdens bei.

Vom Betrachten klassischer
Kunst tber Partys bis hin zum
Sport ist in dieser Stadt alles
maoglich. Hochste
Treiberwirkung bei allen
privaten Zielgruppen hat
Dresden als Kunstund
Kulturstadt von internationalem
Format.
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Vielfaltiges Kultur - und

Freizeitangebot (1/5) Bevolkerung D

Treiberwirkung Zustimmung

Dresden ist eine Kunst- und Kulturstadt von internationalem
Format . 10% 8,6

8,8

In Dresden kann man sich sehr gut historische Kunstwerke o
und alte Meister ansehen l 8%

In Dresden und Umgebung bieten sich sehr gute
Mdoglichkeiten fur Freiluft-Aktivitdten wie z.B. Fahrradtouren, I 7% 8,3
Spaziergange, Inline-Skaten, Klettern oder Wandern

An Dresden finde ich sehr interessant: das Asisi-Panometer I 0 8.0 **
Dresden, also das 360-Grad-Panoramagemalde des 7% '
historischen Dresdens.
0
In Dresden gibt es exzellente Museen und Galerien I 6% 29
Die Raddampfer-Fahrten auf der Elbe sind ein tolles Erlebnis I 6% 7,9
In den Augen der dt. Bevolkerung ist

(n = 300)

_Dresden eine Kunstind Kulturstadt von ) Nur 52% der Befragten haben
internationalem Format Gegebenheit bewertet

39 Brandmeyer Markenberatung




/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Vielfaltiges Kultur - und

Freizeitangebot (1/5) Studierende

Treiberwirkung Zustimmung

Dresden ist eine Kunst- und Kulturstadt von internationalem I 7% 8.0
Format '

Der Park AGrosser Gar-UneInlal%ietet viele Fr 79 it
Sportméglichkeiten ’

In Dresden finden interessante Verbrauchermessen statt I 6% 5,7

Dresden hat eine bunte und vielfaltige Ausgeh- und 6% 8.1
Partyszene '

Dresden bietet ein sehr gutes und vielfaltiges I 5% 78
Freizeitangebot '

In Dresden kann man sich sehr gut historische Kunstwerke I 50 86
und alte Meister ansehen 0 '

Neben Kunstund Kultur schatzen die Studierenden auch (n = 211)

Freizeitmdglichkeiten, Ausgelind Partyszene in Dresden
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Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte Lebenswert
: 15% : .
Reizvolles (15%) und immer in

Umlc?nd Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% : 13%
(3%) (Privatpersonen gesamt) —

Das vielfaltige Vielfaltiges
' Kultur -und
St?got/b)”d Dr CSan. Freizeitangebot
0 "

(13%)

Die Sehens
wurdigkeiten
der Altstadt
- (11%)

Gut erschlossen
und angebunden

(6%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% \ (8%) (9%)
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( ), Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Die Sehenswirdigkeiten
der Altstadt

Die beriihmten Sehenswiirdig

keiten der Dresdner Altstadt wie

Grunes Gewdlbe, Frauddrche
und Zwinger werden von allen
Privatpersonen exzellent bewer
und tragen insbesondere bei
Touristen

und der Bevolkerung
Deutschlands deutlich zur
Attraktivitat der Stadt bei.

Einen besonders grof3en
Beitrag zur Attraktivitat leistet
dabei, dass alle Sehenswtirdig
keiten in ful3laufiger Entfernung
beieinander liegen.

|1 =4

tet
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Die Sehenswdirdigkeiten der Altstadt _
(1/2) Bewohner Touristen

Treiberwirkung Zustimmung Treiberwirkung Zustimmung

An Dresden finde ich sehr interessant: die Semperoper 22% 9,3 I 9% 9,2
An Dresden finde ich sehr interessant: dass alle

Sehenswiirdigkeiten der historischen Altstadt in 16% 9,1 18% 9,4
fuBlaufiger Entfernung beieinander liegen

An Dresden finde ich sehr interessant: die Frauenkirche 15% 9,4 15% 9,4

An Dresden finde ich sehr interessant: das Historische 14% 9,2 . 15% 9.0

Griune Gewodlbe, also das Schatzkammer-Museum

Die Treiberwirkung der Sehenswiirdigkeiten unterscheidet (" =300 (n = 209)
sich bei Bewohnern und Touristen deutlich
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Die Sehenswdirdigkeiten der Altstadt _
(2/2) Bewohner Touristen

Treiberwirkung Zustimmung Treiberwirkung Zustimmung

An Dresden finde ich sehr interessant: den Zwinger 12% 9,3 I 12% 9,2
An Dresden fingie ich sehr interessant: die Briihlsche 11% 9.0 13% 8.8
Terrasse, also die Promenade am Elbufer der Altstadt ’
An Dresden finde ich sehr |nt§ressant: das 10% 8.9 18% 8.8
Residenzschloss
(n =300) (n =209)

Fur die Attraktivitat bei Touristen ist das Residenzschloss sehr wichtig
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Die Dresdner lieben ihre Semperoper,
aber bel Touristen tragen Residenzschloss unt
Frauenkirche noch mehr zur Attraktivitat der Stad
bel.

FUr das touristische Marketing Dresdens sollte
diese Erkenntnis genutzt werden
(z.B. bei der Auswahl von Bildmotiven).

45 Brandmeyer Markenberatung




Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte
Reizvolles > (15%) < e
und immer in

Umland Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% : 13%
(3%) (Privatpersonen gesamt) —
T Vielfaltiges
Das vielfaltige Kultur - und
Stadtbild Dresden. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens
Gut erschlossen wiirdigkeiten
und angebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale l.J.nd
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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/_ / Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Einladende Lokale und
Geschafte

Die Einkaufsmdglichkeiten und
das gastronomische Angebot
Dresdens werden von allen
Privatpersonen gut bewertet
und leisten einen mittleren
Beitrag zur Attraktivitat der
Stadt.
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Einladende Lokale und Geschéfte (1/2)

Touristen
Treiberwirkung Zustimmung

Das gastronomische Angebot in Dresden ist sehr gut - 25% 8,4

In der Neustadt gibt es viele interessante Kneipen, Clubs 19% 82
und Cafés '

In Dresden gibt es sehr attraktive Einkaufsstrassen und - 18% 82
galerien, in denen alle wichtigen Marken vertreten sind 0 '

In Dresden gibt es viele kleine Geschatfte fur individuelle 16% 78
Interessen und Geschmacker 0 ’

Touristen schatzen das gastronomische Angebot Dresdens und die (n = 209)
szenige Neustadt mit ihren Kneipen, Clubs unde€af
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Schone Stadt
mit grol3er
S Lebenswert
H 0)
Reizvolles (15%) und immer in

Um'f”d Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% : 13%
(3%) (Privatpersonen gesamt) =
B Vielfaltiges
Das vielfaltige Kultur - und
Stadtbild Dresden. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens
Gut erschlossen wurdigkeiten
und angebunden der Altstadt
(6%) (11%)

Rundum gute Funktionierende Einladende

Studien- soziale Lokale und

bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% (8%) (9%)
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( / Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Funktionierende soziale
Infrastruktur

Einen mittleren Beitrag zur
Attraktivitat Dresdens leistet da
stadtische Gemeinwesémeben
den sehr guten Hochschulen va
allem die familien und
auslandefreundliche sowie
soziale Orientierung von Stadt
und Einwohnern.

Dieser Markenbaustein erhalt
jedoch die schwachsten
Bewertungen von allen.

)r
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Funktionierende soziale

Bewohner
Infrastruktur (1/3)
Treiberwirkung Zustimmung
Dresden hat sehr gute Hochschulen 13% 8,6
Dresden ist eine Stadt, in der sich Auslander sehr sicher 10% 6.2
fihlen kdnnen '
Dresden ist sehr familienfreundlich, also eine Stadt, in der
. 10% 7,8
man sehr gut mit Kindern leben kann
In Dresden engagieren sich viele Burger fur |hre Stadt ode.r 9% 7.7
ihren Stadtteil
Dresden ist eine sehr soziale Stadt, die sich auch um die 804 6.5
Belange sozial schwacher Menschen kiimmert 0 ’
Politik und Verwaltung der Stadt machen fiir Dresden eine 56
sehr gute Arbeit 6% '
Die sehr guten Hochschulen Dresdens stehen hinsichtlich (n = 300)

Zustimmung und Treiberwirkung an erster Stelle
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung flr Attraktivitat

Funktionierende soziale

Bewohner
Infrastruktur (2/3)
Treiberwirkung Zustimmung
Dresden hat ein hervorragendes Angebot an Bibliotheken 6% 7,9
In Dresden kann man gunstig zur Miete wohnen 6% 6,8

Dresdens Schullandschatt ist sehr vielfaltig - Kindern und
Jugendlichen stehen die unterschiedlichsten Schularten und 5% 7,8
-formen offen

Dresden ist nicht so dicht bebaut wie andere Grof3stadte und 504 7.9
hat viele Freiflachen
In Dresden gibt es ein sehr groRes und vielfaltiges Angebot 504 76
. 0 []
an Wohnungen und Hausern
In Dresden gibt es sehr gute Wohn-, Pflege- und 73
Betreuungsangebote fiir dltere Menschen % '
(n = 300)
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Schone Stadt
mit grol3er
S Lebenswert
H 0)
Reizvolles (15%) und immer in

Umlc?nd Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% : 13%
(3%) (Privatpersonen gesamt) —

B Vielfaltiges
Das vielfaltige Kultur - und
Stadtbild Dresden. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens
Gut erschlossen wurdigkeiten
und angebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien ._ , soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschaite
25% (%) )
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/_ / Markenbaustein Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

10
Gut erschlossen und
angebunden )

[ |

Dresdens Infrastruktur bei Ngh 8
Fern und Fremdenverkehr wird - -
insgesamt gut bewertet. !
Zur Attraktivitat Dresdens tragt 6
dieser Baustein in allen privaten
Zielgruppen allerdings nur wenig 5
bei.
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Gut erschlossen und

angebunden (1/3) Bevolkerung D

Treiberwirkung Zustimmung

Von Dresden aus ist Prag schnell zu erreichen . 13% 8,2

Dresden hat eine sehr gute Autobahnanbindung . 12% 8,2

Dresden liegt ganz zentral in der Mitte Europas . 12% 7,0

In Dresden gibt es sehr gute und vielfaltige Stadtrundfahrten . 10% 8.2
und -filhrungen ’

Auch in das Umland von Dresden kommt man sehr gut mit I 7% 72
offentlichen Verkehrsmitteln ’

Der offentliche Nahverkehr in Dresden ist sehr preisgunstig I 7% 6,7

Aus der Perspektive der Bevolkerung Deutschlands stehen hier Lage (n = 300)

und Autobahnanbindung Dresdens im Vordergrund
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Gut erschlossen und

angebunden (1/3) Studierende

Treiberwirkung Zustimmung
Der offentliche Nahverkehr in Dresden ist sehr preisgunstig - 16% 6,7
Das Netz an Radwegen in und um Dresden ist sehr gut . 14% 6,9
Dresden hat eine sehr gute Bahnanbindung . 12% 7,0
Der offentliche Nahverkehr in Dresden ist sehr gut, also das . 11% 8.6
Netz an StraRenbahnen, S-Bahnen, Bussen usw. '
Dresden liegt ganz zentral in der Mitte Europas . 10% 6,4
Dresden hat eine sehr gute Anbindung an Osteuropa . 10% 7,3
Studierende schatzen dagegen besonders den (preisglnstigen) (n = 211)

offentlichen Nahverkehr, Radwege und Bahnanbindung
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Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte Lebenswert
: 15% : .
Reizvolles (15%) und immer in

Umland Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Aeranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
und Events der Marke Dresdner
(3%) (13%)

(Privatpersonen gesamt)

Das vielfaltige Vielfaltiges
' Kultur - und
Stadtbild Dr CSan. Freizeitangebot
&%) (13%)
Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten

\ und angoe e der Altstadt
: (6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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( ), Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Das vielfaltige Stadtbild

Privatpersonen schatzen an
Dresden die Vielfalt des
Stadtbildes: Altbauvillen und
moderne Architektur, noble,
beschauliche Stadtteile und die
Neustadter Szene sowie die
unverbaute Elbe ergénzen sich
einem interessanten Bild.

Zur Attraktivitat Dresdens tragt
dieser Markenbaustein jedoch
insgesamt nur wenig bei. Noch
am hochsten ist die
Treiberwirkung bei den
Bewohnern Dresdens und den
Touristen.
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Und wo bleibt der Striezelmarkt”
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Ugl;)r)ld Bewegung
(14%)

Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte Lebenswert
: 15% : .
Reizvolles (15%) und immer in

Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen
und Events

Das Erfolgsmuster freundlichen
\ der Marke Dresdner
0
(3%) (Privatpersonen gesamt) —

Das vielfaltige Vielfaltiges
' Kultur - und
Stadtbild Dr CSan. Freizeitangebot
&%) (13%)
Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten

und angoebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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/ / Markenbaustein Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

10
Interessante
Veranstaltungen und °
Events 8

[ |

Die privaten Zielgruppen geben ; - .
den Veranstaltungen und Festen
in und um Dresden zwar gute 6
Noten. Ihr Beitrag zur
Attraktivitat der Stadt ist jedoch 5
gering.
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/ / Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Interessante Veranstaltungen
und Events (1/2)

Sehr interessant finde ich: den Striezelmarkt und die
anderen Dresdner Weihnachtsmérkte

In Dresden finden viele attraktive Veranstaltungen und
Festivals statt

Sehr interessant finde ich: das Dresdner Stadtfest
Sehr interessant finde ich: die Dampferparade auf der Elbe
Sehr interessant finde ich: die Dresdner Musikfestspiele

Sehr interessant finde ich: die vielen Stadtteilfeste
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Bewohner
Treiberwirkung Zustimmung
18% 8,4
17% 7.8
10% 7.4
9% 8,1
9% 8,0
8% 7,3
(n = 300)
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Schoéne Stad
mit grol3er

t
Geschichte Lebenswert
(15%) i '
und immer in

Bewegung
(14%)

Reizvolles \
Umland
(3%)

Interessante
Veranstaltungen
und Events

Die weltoffenen,

Das Erfolgsmuster freundlichen
\ der Marke Dresdner
3% i 0
(3%) (Privatpersonen gesamt) —
Das vielfaltige Vielfaltiges
) Kultur - und
Stadtbild Dr CSan. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten

und angoebunden der Altstadt
(6%) (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% * (8%) (9%)
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( / Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Reizvolles Umland

Sehr gut bewertét insbesondere

von den Bewohnern Dresdens
wird das Umland der Stadt, das
zahlreiche Freizeitund
Sportmoglichkeiten bietet.

Einen nennenswerten Beitrag z
Attraktivitat Dresdens leistet
dieser Markenbaustein allerding
nur bei der Bevdlkerung
Deutschlands.

ur
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Studieren in Dresden
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Schone Stadt
mit grol3er
Geschichte Lebenswert
: 15% : .
Reizvolles (15%) und immer in

Urgl;nd Bewegung
(3%) (14%)
Interessante Die weltoffenen,
Veranstaltungen Das Erfolgsmuster freundlichen
\ und Events der Marke Dresdner
3% i 0
(3%) (Privatpersonen gesamt) —
Vielfalti
Das vielfaltige Kdﬁu?-lgﬁz
Stagot/b"d Dresden. Freizeitangebot
(5%) (13%)
Die Sehens

Gut erschlossen wurdigkeiten
. und angebunden der Altstadt
‘ (6%)

, (11%)
Rundum gute Funktionierende Einladende
Studien- \ soziale Lokale und
bedingungen Infrastruktur Geschafte
25% \ (8%) (9%)
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- Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Rundum gute
Studienbedingungen

Dresden bietet Studierenden v
der Ausstattung der Hochschulg
bis zum Studentenjob gute
Bedingungen. Ganz vorne in de
Treiberwirkung stehen der gute
und glnstige Wohnraum, das
hohe Ansehen der Dresdner
Absolventen auf dem
Arbeitsmarkt und die guten
HochschwlRankings.

In der Zielgruppe Studierende i
dieser Markenbaustein mit 25%
der mit Abstand starkste Treibe

n
N

1

U)
~t
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- Markenbaustein Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Rundum gute Studienbedingungen _
Studierende

(1/3)
Treiberwirkung Zustimmung
aus Sachsen nicht aus Sachsen
In Dresden gibt es fur Studierende viel guten und glnstigen l 8% 80 83
Wohnraum, wie z.B. Wohnheime oder WGs ' ’
Absolventen aus Dresden sind auf dem Arbeitsmarkt sehr I 706 73 70
gefragt ' ’
In Rankings schneiden die Dresdner Hochschulen oft seh
g oft sehr I 7% 7.0 71
gut ab
In Dresden gibt es eine grol3e Zahl renommierter
Forschungsinstitute wie z.B. Fraunhofer-, Leibnitz- und Max- I 6% 8,4 8,3
Planck-Institute
In Dresden kann man sehr gut interdisziplinar studieren, also I 6% 7.1 7.0
verschiedene Fachrichtungen miteinander kombinieren
Ein sehr groR3er Vorteil der Dresdner Hochschulen ist, dass 0 94 9.2
. . : y 6% ) )
man hier keine Studiengebthren zahlen muss
(n =100) (n=111)

Studierende aus Sachsen und von auf3erhalb schatzen die
Studienbedingungen sehr &hnlich ein
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Geeigneter Erzahlistoff: Dresden ist die Studentenstadt mit den
zwelitniedrigsten Durchschnittsausgaben fur Miete und Nebenkosten

2009 ('06 | '03)
1 Minchen 348 (336 | 301) 28 Trier 278 (255 | 240)
2 Hamburg 345 (319 | 305) 29 Karlsruhe 276 (255 | 248)
3 Kidin 333 (330 | 297) 30 Regensburg 275 (255 | 234)
4 Disseldorf 330 (311 | 281) 31 Potsdam 274 (257 | 234)
5 Frankfurt / Main 328 (327 | 325) 32 Dortmund 274 (290 | 251)
6 Darmstadt 321 (297 | 297) 33 Braunschweig 273 (259 | 220)
7 Mainz 308 (288 | 287) 34 Nirnberg 272 (292 | 240)
8 Stuttgart 306 (282 | 263) 35 Erlangen 272 (292 | 231)
8 Konstanz 305 (269 | 268) 36 Wirzburg 268 (243 | 224)
10 Heidelberg 301 (281 | 275) 37 Bielefeld 267 (244 | 245)
11 Bremen 300 (289 | 280) 38 GieBen 266 (252 | 241)
12 Ulm 298 (251 | 236) 39 Gbttingen 261 (241 | 223)
13 Berlin 298 (282 | 272) 40 Kassel 260 (237 | 229)
14 Bonn 298 (276 | 270) 41 Paderborn 259 (249 | 244)
15 Wuppertal 297 (266 | 250) 42 Osnabriick 259 (248 | 234)
16 Freiburg 294 (274 | 262) 43 Bochum 258 (261 | 247)
17 Aachen 293 (267 | 244) 44 Passau 254 (249 | 230)
18 Lineburg 288 (296 | 267) 45 Greifswald 252 (226 | 207)
19 Tubingen 288 (257 | 252) 46 Bamberg 250 (235 | 235)
20 Hannowver 285 (286 | 258) 47 Erfurt 249 (---- | 182)
21 Saarbriicken 282 (263 | 235) 48 Halle / Saale 243 (214 | 206)
22 Minster 281 (255 | 243) 49 Oldenburg 242 (237 | 236)
23 Mannheim 281 (287 | 260) 50 Leipzig 236 (222 | 210)
24 Augsburg 280 (254 | 238) 51 Magdeburg 236 (219 | 204)
25 Kiel 280 (269 | 256) 52 Jena 233 (217 | 192)
26 Marburg 279 (263 | 236}[53 Dresden 223 (219 | 192)
27 Rostock 279 (222 | 206} 54 Chemnitz 210 (199 | 184)
Quelle: Sozialerhebung des Deutschen Studentenwerks|2010
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- Markenbaustein Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Rundum gute Studienbedingungen _
Studierende

(2/3)
Treiberwirkung Zustimmung
aus Sachsen nicht aus Sachsen
In Dresden kann man schon wahrend des Studiums in I 6% 77 73
Praxisprojekten fiir Unternehmen mitarbeiten ' ’
Dresden bietet nach dem Studium sehr gute Perspektiven fur I 6% 6.5 6.3
Job und Karriere ! ’
Die raumliche und technische Ausstattung der Dresdner
Hochschulen ist sehr gut I 6% 6,5 6,8
In Dresden lehren sehr gute Professoren und Dozenten I 6% 73 75
Etwas Besonderes an den Dresdner Hochschulen ist, dass
man mit dem Semesterbeitrag den 6ffentlichen Nahverkehr I 5% 8,3 7,7
nutzen kann
In Dresden ist es sehr leicht, Studentenjobs zu finden I 5% 6,9 6,6
(n =100) (n =111)

Technische Ausstattung und JdBbrspektiven werden
unterdurchschnittlich beurteilt
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- Markenbaustein Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Rundum gute Studienbedingungen _
(3/3) Studierende

Treiberwirkung Zustimmung
aus Sachsen nicht aus Sachsen

Dresden hat ein besonders breites Angebot an I 504 81 81
Studiengangen ' ’

Fur Studierende an Dresdner Hochschulen gibt es viele I 5% 75 72
attraktive Auslandsprogramme ' ’

Viele Studiengénge sind in Dresden besonders praxisnah I 5% 6.3 6.1
ausgerichtet ' ’

In Dresden gibt es ein sehr gutes und breites I 4% 8.7 85
Hochschulsport-Angebot ' ’

Die Betreuung der Studierenden an den Dresdner I 4% 6.4 6.7
Hochschulen ist sehr gut ’ ’

Vorlesungen und Seminare sind in [?resden nlch.t so voll und I 3% 5.5 5.7
Uberlaufen wie anderswo

(n = 100) (n =111)
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Die Markenbausteine fur vier verschieden
Gruppen von Privatpersonen in der
Ubersicht:

FUr jede zeigt sich ein spezifisches
Erfolgsmuster
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Bewohner Dresden: Die Markenbausteine in der Ubersicht

10
Reizvolles Umland Die SehenswiliclgRey Schone Stadt mit
9 der Altstadt .
grolRer Geschichte
Gut erschlossen und angebunden
8 / Funktionierende
Interessante soziale Infrastruktur Die weltoffenen,
Veranstaltungen Lebenswertund  freundlichen Dresdner
77 und Events immer in Bewegung
Das vielfaltige Stadtbild
6
Vielfaltiges Kultur- und Freizeitangebot
5 Einladende Lokale und Geschéfte
4
3
2
1
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Treiberwirkung
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Studierende Dresden: Die Markenbausteine in der Ubersicht

10
Die Sehenswirdigkeiten der Altstadt
91 Reizvolles l Schéne Stadt mit groRer Geschichte
Umland ] H
3 O Einladende Lokale und Geschéfte
Das vielfaltige Stadtbild ® Vielfaltiges Kultur- und Freizeitangebot
N L] E = - n
7 [ Lebenswert 'Funktlonlerend% Die weltoffenen, Rundpm gu_te
Interessante, und immerin S°ziale Infrastruktur freundlichen Dresdner Studienbedingungen
6 Veranstal- Bewegung
tungen und
EventsGUt erschlossen und angebunden
5
4
3
2
1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Treiberwirkung
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Touristen: Die Markenbausteine in der Ubersicht

10
Die Sehenswiurdigkeiten der Altstadt )
9 Gut erschlossen und angebunden M O Sc_:honeBStagt hich
] Einladende Lokale und Geschafte AL Ol EEati Eis
Reizvolles H n \. B Vielfaltiges Kultur- und Freizeitangebot
Umland W Dasviel- pje weltoffenen, a
. Interessantdfdltige  freyndlichen Dresdner Lebenswert und immer
VeranstaltungenStadtbild in Bewegung
und Events
6
5
4
3
2
1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Treiberwirkung
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Bevolkerung Deutschland: Die Markenbausteine in der Ubersicht

10
Die Sehenswirdigkeiten

9 der Altstadt
Das vielfaltige Reizvolles Umland O | _ _
Stadtbild [ M Schone Stadt mit groRer Geschichte

adtbi
8 [l Guterschlossen g \soitsitiges Kultur- und Freizeitangebot
[ B m undangebunden

7 | Interessante W Lebenswert und immer in Bewegung

Veranstaltungen B Funktionierende soziale Infrastruktur
Einladende Lokale und Geschéfte

6 U nd Events

Die weltoffenen,

5 freundlichen Dresdner
4
3
2
1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Treiberwirkung
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Was macht Dresden fur
Unternehmenattraktiv?

Der Blick auf einige
ausgewahlte Markenbausteine
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Gute
Standortqualitaten \

0} N —
A Lebenswert

und immer in
Bewegung
14%

Die weltoffenen,
freundlichen \
Dresdner
4%

Das Erfolgsmuster
der Marke

Funktionierende (Unternehmen) Schone Stadt
soziale mit grol3er

Infrastruktur Geschichte
5% 13%

Dresden.

Vielfaltiges
Kultur - und \
Freizeitangebot
6%

Gut erschlossen
und angebunden p
12%
Die High-Tech- :
Hochburg
12%
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é Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Gute Standortqualitaten

Mit Abstand den grél3ten
Beitrag zur Attraktivitat Dresder

1S

bei Unternehmen leisten die guten

Standortquattaten.

In der Vermittlung dieser
Qualitaten liegt besonderes
Potential fur die Marke
Dresden. Die Zustimmungserte
bei auswartigen Unternehmen 4
namlich noch relativ schwach.

5ind
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10

0%

5%

10% 15% 20% 25% 30% 35%
Trei berwirkung
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Dieser sehr grol3e Markenbaustein lasst s
In vier Standortvorteile gruppieren:
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Gute

Standortqualititen  \ (1) Gute und gunstige Infrastruktur

34%

Dresden ist ein sehr guter Standort fur Tagungen und Kongresse
Dresden hat eine sehr gute und moderne Infrastruktur

Dresden ist fur Unternehmen insgesamt ein kostengunstiger Standort

Dresden hat eine besonders aktive Wirtschaftsférderung, die Unternehmen exzellente praktische
Unterstitzung bietet

Der Standort Dresden verfluigt Gber ein sehr gutes Angebot an Gewerbe- und Buroflachen
Dresden ist eine Stadt der Forschung und Wissenschaft

In Dresden arbeiten Forschung und Wirtschaft sehr eng zusammen

Existenzgrinder und junge Unternehmen werden in Dresden sehr gut geférdert

Dresden hat eine besonders aktive Industrie- und Handelskammer
Unternehmensgrundungen sind in Dresden vergleichsweise einfach und unburokratisch
Genehmigungsverfahren laufen in Dresden besonders schnell und zielorientiert

In der Region Dresden kénnen Unternehmen sehr attraktive Férderprogramme in Anspruch nehmen
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Treiberwirkung
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J 4%
I 3%
I 3%
§ 3%

3%
I 2%

= 30%

I 2%
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Standort(c;;llﬁitéten \ (2) Sehr gute Arbeitskrafte

34%

Treiberwirkung

Arbeitnehmer in Dresden sind besonders motiviert und I 6% \
leistungsbereit

Dresden hat sehr gute Hochschulen I 4%

In Dresden finden Unternehmen sehr gut qualifizierte I 4%
Arbeits- und Fachkrafte

=23%
In den High-Tech-Unternehmen Dresdens arbeiten viele I 4% >
Spezialisten aus dem Ausland

In Dresden finden Unternehmen exzellente Nachwuchskrafte I 3%
fur Forschung und Entwicklung

Von den Dresdner Hochschulen kommen sehr gute
Nachwuchskrafte
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Standort(c;;llﬁitéten \ (3) Wirtschaftliche Dynamik

34%

Treiberwirkung

Dresdenist D | E Wachstumsregion in Deutschlands Osten

Markten Tschechien und Polen
Dresden ist eine wirtschaftlich sehr erfolgreiche Stadt 4% > = 2204

Der Wirtschaftsstandort Dresden entwickelt sich sehr positiv
und dynamisch

In Rankings und Standortvergleichen schneidet Dresden oft

Der Standort Dresden bietet sehr guten Zugang zu den I 5%
sehr gut ab I

J
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Gute
Standortqualtaten \ (4) Etablierter Wirtschaftsstandort

34%

Treiberwirkung

\

Dresdens Wirtschaft hat einen starken und gesunden 6%
Mittelstand

In Dresden sind viele grof3e und renommierte Unternehmen
ansassig

> =18%

einzelnen Unternehmen oder Branchen abhangig

Dresden hat grofRe Tradition im Maschinenbau und
Ingenieurwesen

Die Wirtschaft in Dresden ist sehr vielféltig und nicht von I
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Gute
Standortqualitaten \
34%

Lebenswert

und immer in

Bewegung
14%

Die weltoffenen,
freundlichen \
Dresdner
4%

Das Erfolgsmuster
der Marke

Funktionierende (Unternehmen) Schone Stadt
soziale mit grol3er

Infrastruktur Geschichte
5% 13%

Dresden.

Vielfaltiges
Kultur - und \
Freizeitangebot
6%

Gut erschlossen
und angebunden p
12%
Die High-Tech- :
Hochburg
12%
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é Markenbaustein

Zustimmung und Treiberwirkung fur Attraktivitat

Die High-Tech
Hochburg

Dass Dresden ein fuhrender
Hochtechnologiestandort ist, an
dem forschungsintensive
Zukunftstechnologien und
-branchen angesiedelt sind, hat
durchschnittliche
Treiberwirkung.
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10

0%

5%

10% 15% 20% 25% 30% 35%
Trei berwirkung
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Die sechs weilteren Bausteine aus
dem Erfolgsmuster bei Privatpersonen
werden auch von Unternehmen gesehe
haben bel Ihnen
aber ein andere Gewichte
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Unternehmen: Die Markenbausteine in der Ubersicht

10

9 Schone Stadt mit grof3er Geschichte

Vielfaltiges Kultur- H
8 und Freizeitangebot
] Gut erschl-ossen und angebunden . Gute Standortqualitéten
o m Lebenswertund immer ]
7 u [ 4 in Bewegung
Funktionierende Die High-Tech-
6 soziale Infrastruktur Hochburg
Die weltoffenen,

5 1 freundlichen Dresdner

4

3

2

1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Treiberwirkung
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Mit dem Erfolgsmuster der
Marke Dresden arbeiten
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Mit dem Erfolgsmuster der Marke Dresden arbeiten

90

A

Das Erfolgsmuster der Marke soll als Grundlage ftr
das Marketing und die Kommunikation der Stadt
Dresden dienen (es ist ausdricklich kein Instrument fi
die Stadtentwicklung)

Die Themen der Dresddfommunikation sollten
kiinftig vorrangig dem Erfolgsmuster entnommen
werden

Wie die Analysen zeigen, schatzen Bewohner,
Studierende, Besucher, deutsche Bevdlkerung und
Unternehmen ganz unterschiedliche Gegebenheiten &
Dresden

Soll die Kommunikation effizient arbeiten, muss diese
Unterschiedlichkeit in der Zielgruppeimsprache
berlcksichtigt werden
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Mit dem Erfolgsmuster der Marke Dresden arbeiten

A Néchste Schritte: Pro Zielgruppe sollten spezifische
Kommunikationsziele definiauhd diejenigen
Gegebenheiten vermittelt werden, die in ihr die
hochste Treiberwirkung haben

A Fur diese Gegebenheiten sollten attraktive Bilder und
uberzeugender Erzahlstoff gefunden und aufbereitet
werden
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Beispiel Unternehmen
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1. Schritt: Die starken Bausteine identifizieren (Unternehmen)

10

9 Schone Stadt mit grof3er Geschichte

Vielféaltiges Kultur- [
3 und Freizeitangebot] Gut erschlossen
O und angebunden , Gute Standortqualitaten
o m Lebenswertund immer ]
7 ] s in Bewegung
Funktionierehde Die High-Tech-
6 soziale Infras@ktur Hochburg /
Die weltoffenen, ; ; .
5 - freundlichen Dresdner Diese Bausteine erklaren 85%
der Attraktivitat Dresdens

4 bei Unternehmen

3

2

1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Treiberwirkung
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2. Schritt;: Aus den Bausteinen Kommunikationsziele ableiten

ADer Stand
Dresden bietet

Gute \ Unternehmen
Standortqualitaten\ > eginzigartig

(34%)
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3. Schritt: Pro Baustein die starksten Gegebenheiten auswahlen

- Gegebenheiten Zustimmung und Treiberwirkung fiir Attraktivitdt
Gute Standortqualititen (1)
Unternehmen
Treiberwirkung Zustimmung
Dresden deutschlandweit
Dresden ist ein sehr guter Standort fir Tagungen und I 6% 8.1 73
Kongresse 0 ’ ’
Dresdens Wirtschaft hat einen starken und gesunden I 6% 7.2 6.7
Mittelstand ’ ’
Gute
e Arbeitnehmer in Dresden sind besonders motiviert und I 7.2 4
Standortqualitate n\ tectert [ 5 , 6,
(34%)
Dresden ist D | E Wachstumsregion in Deutschlands Osten I 6% 7,6 6,7
In Dresden sind viele groRe und renommierte Unterner_]'me_n I 5% 6,7 7.0
ansassig
Der Standort Dresden bietet sehr guten Zugang zu den I
Markten Tschechien und Polen 5% ot 4
(n =100) (n =200)
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4. Schritt: Diese Gegebenheiten muttraktiven Bildernund
Uberzeugenden Geschichtemermitteln (Bsp. zur Veranschaulichung)

Gegebenheit:
Dresden ist ein sehr guter Standort flr
Tagungen und Kongresse

Uberzeugende Geschichte ADr esden wurfde 2009 mit
dem CongaAward, dem ,Oscar der EveBtr anched al s -
besterTagunggind Kongressstandojrt ausgezeichnetfi ADer St and

Dresden bietet

Gegebenheit:

Dresden ist DIE Wachstumsregion _ Unter_nehmen |

(in Deutschlands Osten) el nzi gartil g¢
Uberzeugende Geschichte ADi e Zei tschjrifft Capi't ®

berichtet, dass Dresden deutschlandweit an der
Spitze des wirtschaftlichen Aufschwungs stehthn
(Prognose des Forschungsinstituts Feri)

1 Dresden 13509,6 5,5 2,9
2 Hamburg 74836,2 -3,9 2,9
3 Ludwigshafen am Rhein 8699,4 -6 2,7
4 Heidelberg 5371,5 -5,3 2,5
5 Aachen 7499,6 4,4 2,4
6 Duisburg 12300 -3,8 2,4
7 Freiburg 6880,3 -4.8 2,4
8 Miinchen 64809,7 4,6 2,4
9 Passau 2469,2 -5,6 2,4
10 Augsburg 10072,7 -4,2 2,3
11 Bremen 19706,5 -4 2,3
12 Rosenheim 21426 -5,6 2,3
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Motive und Themen fur die Kommunikatior
anhand ihreffreiberwirkungauswahlen
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Zum Beispiel bei Unternehmen:

Lieber die Infrastruktur fur
Tagungen und Kongresse...

...als die
soziale Infrastruktur
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Zum Beispiel bei Unternehmen:

Lieber Dynamik und

Wachstum der Stadt...
_ Bruttowertschipfung nE aIS d i e

1 Dresden 13509,6 -5,5 2,9 -

— T Fluganbindung

3 Ludwigshafen am Rhein 8699,4 -6 2,7 B
4 Heidelberg 5371,5 -5,3 2,5
5 Aachen 7499,6 -4,4 2,4

[ Duisburg 12300 -3,8 2,4

7 Freiburg 6880,3 -4,8 2,4

8 Miinchen 64809,7 -4,6 2,4

g Passau 2469,2 -5,6 2,4

10 Augsburg 10072,7 -4,2 2,3

11 Bremen 19706,5 -4 2,3

12 Rosenheim 21426 -5,6 2,3
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Zum Beispiel bei Touristen:

Lieber die Frauenkirche...

...als die Semperoper
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Zum Beispiel bei Touristen:

Lieber die historische

Altstadt...
...als moderne

Architektur
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Und zum Schluss:

Wie stellt man sicher, dass Dresden
trotz unterschiedlicheKommunikation
gegenuber den Zielgruppen
alseineMarke auftritt?
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Markenauftritt Dresden: Heterogene Inhalte, heterogener Auftritt

Dresden

Kommen Sie Kunst geniefen

450 Jahre Eroffnung ,Torckische Cammer*
Staatliche “**"
Kunstsammlungen Jubilsumssusstellung , Zukunft seit 1560"

18.04-01.10.3010
Dresden "

Triumph der bloven Schwerter-

‘ank3sslich 300 Jahve Porzellan-Manulaktur Meissen
08.05.-29.08.3010

Wiedererstfnung Albertinum -

Kunst von der Romantik bis zur Gegenwwart
Juni 2010

www.dresden.de/highlights

study-

com

rtseite
dieren in Deutschland
dieren in Dresden
dieren in Zittau/Gorlitz
lzeitstudium
zeitstudium

ung des Studiums in
sden
ite Tage am Studienort
dienalltag in Dresden

dresden S

Deutsch English Francais Espafiol Polski &3
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061(12082010)
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Kultur und Sport (10052010
& Towsmus L T T peE———
" I R 14 Wi {0705.2010)
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Kortakt Rt C—
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Willkommen auf der Website WWW . (oo EE wm

- - (1 Ubernachtur &) |2 Personer ¢

Mit dieser Internet-Prasenz bietet das Stud|
Studierenden aus aller Welt einen besonde|
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Service
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Partner
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Sk museum

Diese Website soll Ihnen helfen, sich fir ein Studium in unserer Region zu entscheiden.
Neben den Studienméglichkeiten erhalten Sie Empfehlungen, wie Sie die Planung des
Studiums optimal gestalten und die ersten Tage am Studienort nutzen kénnen. Vielfaltige

Informationen zum Studienalltag runden das Apgebotab—ImTextund-Antang fmder Ste
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Photovoltaik in Dresden
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